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KIEN LONG Péoc lap — Tw do — Hanh phiic
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BAO CAO

HOAT DQNG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2024
VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2025

Nam 2024 danh ddu mot nam Chinh pht chi dong, linh hoat trong diéu hanh
chinh sdch vi mé. Téng truéng kinh té ca nam 2024 dat 7,09% mé& ra mot budce
chuyén minh m&i, giai doan phat trién kinh t& Viét Nam trong 2025 - 2030, thé hién
tinh thdn vuon minh, nd luc vuot bdc nham dat dugc muc ting trudng d6t phé va phat
trién bén viing.

Péi véi nganh Ngan hang, Ngan hang Nha nuéc da diéu hanh chinh sach tién
té chu déng, linh hoat, kip thoi, hiu qua, gop phén hé trg thuc ddy tang trudng kinh
té.

Nam 2024, chi dong trién khai céc chi truong, chi dao cua Chinh pht va
Ngén hang Nha nuéc, Hoi dbng quan tri, Ban Piéu hanh clng toan thé can bd nhén
vién Ngan hang TMCP Kién Long (KlenlongBank) da nd luc phét huy cic vu thé dé
hoan thanh céc nhiém vu dugc Dai hdi ddng ¢ déng (PHDCD) giao, tiép tuc khéng
dinh gié tri thuong hiéu KienlongBank trén thi trudng, dbng hanh cung khéch hang,
mang t6i gia tri tbi vu cho cd dong.

Cin oit cée két qué dat duge, HDQT trin trong béo cdo DHDCP két qué hoat
déng nam 2024 va dinh huéng hoat dong nam 2025 nhu sau:

. HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2024.

1. V& két qua hoat dong clia KienlongBank niim 2024.

Két thic nim 2024, cdc chi tiéu két qua kinh doanh cia KienlongBank déu da
hoan thanh dat va vuot ké hoach duoe PHDCP théng qua, chi tiét nhu sau:

- Téng tai san dat: 92.176 ty ddng, dat 102,42% so véi ké hoach.

- Téng huy dong vén dat:  82.575 ty dong, dat 101,94% so vdi ké hoach.

- Du ng cip tin dung dat: 61.432 ty ddng, tang truéng 16,84%, hoan thanh
102,39% so v6i ké hoach.

- Loi nhudn trudc thué dat: 1.112,06 ty déng dat 139% so véi ké hoach.

- Ty l€ ng xau duy tri & muc: 1,52%.

2. Panh gia hoat dong cia Hoi ddng quén tri

2.1.  Tinh hinh nhin sy HDQT




K& tir dhu nam 2024, céc thanh vién HPQT nhiém ky 2023-2027 (07 thanh
vién, trong d6 ¢6 01 thanh vién doc lap) tiép tuc thuc hién céc nhiém vu dugc phén
giao theo quy dinh ndi bd KienlongBank va quy dinh ciia phép luét.

Tai phién hop PHDCP thudng nién ndm 2024, PHDCP da biu bd sung 01
thanh vién HDQT nhiém ky 2023-2027, sb luong thanh vién HPQT sau khi dugc béu
tai thoi diém ngay 26/4/2024 12 08 thanh vién, trong d6 c¢6 01 thanh vién doc lap.

Tai phién hop PHDCD bét thudng nédm 2024, PHPCD da mién nhiém 01
thanh vién HDQT (theo nguyén vong ca nhén) va biu bd sung 02 thanh vién doc lap
HPQT nhiém ky 2023-2027. Sau DHDCD bét thuong nam 2024, Hoi déng quén tri
hién tai ctia KienlongBank gbm 09 thanh vién, cu thé nhu sau:

Stt Ho va tén Chic vu trong HPQT
1 | Ong Trén Ngoc Minh Chu tich

2 | Ba Nguyén Thi Héng Hanh Phé Chi tich

3 | Ba Nguyén Thi Thanh Hudng Thanh vién

4 |Ong Bui Thanh Hai Thanh vién

5 |Ong LéKhéc Gia Bao Thanh vién

6 | Ong Nguyén Cao Cudng Thanh vién

7 |Ba Nguyén Thiy Nguyén Thanh vién ddc 14p

8 |Ong Kim Minh Tudn Thanh vién doc lap

9 |Ong Nguyén Chi Hiéu Thanh vién ddc lap

2.2. Hoat dong ciia HDQT

HPQT hoat dong theo ding Quy ché T8 chirc va hoat dong cua HPQT dugc
PHPCD théng qua; phén céng nhiém vy d6i véi cac thanh vién pht hop v6i kha
néing, ning luc c4 nhan nhim phét huy t6i da thé manh cda ting thanh vién, ddm bao
bao quét cdc hoat déng quan tri ngén hang theo quy dinh clia phép luét va céc thong 1€
tét v& quén tri doanh nghiép.

Trong ndm 2024, HDQT da t§ chirc 50 phién hop (bao gbm cac phién hop dinh
ky, dot xuét va ldy ¥ kién bang vin ban, qua email) nhdm xem xét, quyét dinh céc
cong viéc thude thm quyén ctia HPQT. Céc thanh vién HPQT thuc thi nhi€ém vu
theo ding trach nhiém dugc phan cong va déng gop hét sttc minh vi sy phét trién cia
KienlongBank. Chi tiét két qua cac phién hop va Nghi quyét, Quyét dinh cta Hoi
ddng quan tri ddu da dwoc thé hién tai cdc Béo cédo quan trj dinh ky va cong b thong
tin theo quy dinh hién hanh.

Tét ca cude hop cia HPQT KienlongBank (bao gdm ca hoat dong ldy ¥ kién
qua email) déu duge théng béo #én Ban Kiém soat Ngén hang va cé sy tham du, dong
gop y kién ctia Trudng Ban Kiém soat.



Tinh dén hét nam 2024, Hoi déng quan ti KienlongBank nhiém ky 2023 -
2027 c6 03 thanh vién doc 1ap cua Hoi dbng quén tri. Trong ndm 2024, thanh vién ddc
lap tham du de“iy da cac phién hop dinh ky va dot xuét cia HPQT, thuc hién nhiém vu
mot céch trung thuc, can trong vi loi ich cta cb déng va Ngén hang. Thanh vién déc
lap HDQT la Chi tich Uy ban quéan 1y rui ro, trién khai céc nhiém vu ctia Uy ban
Quan ly riii ro theo ding quy dinh tai Quy ché t4 chirc va hoat déng ciia Uy ban Quan
Iy rti ro. Ngoai ra, thanh vién doc lap HDQT ciing la thanh vién cia Uy ban Nhén su,
Hoi dE‘mg xtr ly rui ro, trong qua trinh hoat dong dé tham gia sdu sat moi hoat dong
ctia cac don vi ndy, dua ra ccy kién/bidu quyét mot cach ddc 18p, khach quan va tuén
th quy dinh ctia phdp luét.

2.3. Hoat dpng ciia cdc Uy ban — Hpi dong truc thupc

- Uy ban Nhén sy: Véi chic néng tham muu, gitip viéc cho HPQT trong viéc
thuc hién nhiém vy, quyén han cua HDQT vé cbng tdc nhén sy, trong ndm 2024
UBNS théng qua cic phién hop d& tham muu, gitp viéc cho HPQT trong cbng tac
kién toan nhén sy cép cao nhu: Tham muu vé thi tuc, hd so bau bd sung thanh vién
HPQT, BKS nhiém ky 2023 - 2027; Tham muu HPQT phén cdng cdng viéc cia
thanh vién HPQT; Bé tri nhan su c'c“ip cao; Kién toan cic vi tri chirc danh quan ly tai
cdc Khéi, don vi thudc thim quyén.

- Uy ban Quan ly rui ro: Uy ban Quan ly rii ro d& chi dong thuc hién chirc
ndng tham muu, tu vén gitip HDQT sira ddi, bd sung céc vin ban ndi bd phu hop véi
quy dinh phép lut hién hanh, dua ra céac quyét dinh va dung dinh huéng da dé ra
trong linh vuc Quan ly rai ro; phén tich, dua ra nhitng canh béo vé mirc dé an toan
ciia Ngén hang truéc nhiing nguy co, tiém 4n rai ro; Panh gia tinh phu hop va hiéu
qué cua cac quy trinh, chinh sach quan ly rui ro hién hanh; Tham muu, tu vén viéc
sira ddi, bb sung mot s& Quy ché cia Ngan hang lién quan dén Quén 1y riii ro; gidm
sal viéc tuan thi dam bo ty 1& an toan vén, mtc dd di vén (ICCAP)...

- Bén canh cac Uy ban truc thudc dugc thanh 18p theo quy dinh cua
phép luat, HDQT ciing thanh lép cac don vi true thuge dé tham muu cho HPQT nhu:
Hoi déng X 1y rui ro, Hoi déng Thi dua — Khen thudng, Hoi déng Xét duyét Séng
kién — Cai tién, Ban Chi dao Phong chéng tham nhfing va ti pham.

2.4. Hoat dong gidm sdt ciia HDQT @bi véi Ban Piéu hanh

Céac thanh vién HPQT va cac ny ban tryc thudéec HPQT thuc hién cdng tac
quén tri, gidm sat theo tirng linh vue hoat ddéng trong yéu ctia Ngan hang theo ding
quy dinh ctia phép ludt, quy dinh ni bd KienlongBank; dbng thoi theo doi, gidm st
céac hoat dong cuia Ban Téng Giam déc dé kip théi dua ra céc chu truong, dinh huéng
pht hop véi ké hoach theo ting giai doan, tao dong luc thic déy kinh doanh, cu thé:

- Giam sét cia quan ly chp cao dbi v6i hé théng kiém soét ndi bo: gidm sat viéc
trién khai cac dot kiém tra, kiém soét dinh ky hodc dot xudt theo chuyén dé, mr dé
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phét hién va gidm sat viéc khéc phuc 461 v6i céc khuyén nghi/kién nghj ctia bo phan
kidm soat ndi bd; xtt Iy céc hanh vi vi pham quy dinh ndi by, vi pham chuén muc dao
dtrc nghé nghiép;

. Gidm sat cua quan ly cép cao dbi v6i quan 1y rii ro: Uy ban Quan ly rii ro
thuc hién cdc nhiém vy, chtrc nang cua minh, tham muu cho Hoi ddng quén tri quyét
dinh céc van @& vé chinh séch quan 1y rdi ro, xur Iy/khéc phuc cc tdn tai, han ché vé
quan 1y rti ro theo chi dao cla Ngan hang Nha nudc va céc y kién @& xuét, kién nghi
ctia don vi chuyén mén cd lién quan trong hé théng;

- Giam sat ctia quan ly cép cao dbi véi dénh gié vé mirc do du vbn: Té chirc
danh gid, thong qua cdc ndi dung bao cdo danh gid ndi bd v& mtc do du vén; thuc
hién viéc béo cdo Ngan hang Nha nudc va cong bé thong tin vé danh gid muc do da
vén theo quy dinh ctia phép ludt hién hanh;

- Xem xét cdc Béo cao cia Téng Giam déc vé tinh hinh hoat ddng kinh doanh
hang quy tai cac phién hop Hoi dbng quan tri;

- Té chitc, chi dao, gidm sat thuc hién nghiém tac ché d6 Béo céo theo ding
quy dinh hién hanh nhu: Béo céo tai chinh nam 2023, Béo céo thudng nién nam 2023,
Béo cdo tai chinh bén nién, hang Quy ndm 2024; cac bao cdo theo quy dinh cua Ngan
hang Nha nudc, ddc bigt HDQT dd c6 Thong bdo hudng din Ngudi ndi bd va cé
dong s¢ hitu tr 1% vbn didu 1& tr& 1én cua KienlongBank thuc hién viéc cung cép
théng tin theo quy dinh ctia Luét Cac td chirc tin dung ndm 2024 ...

- Giam sat thuong xuyén viéc tuéin thi cong b thong tin ctia ngudi ndi by va
ngudi c6 lién quan dinh ky, dot xuét theo dting quy dinh phép luét, quy dinh cua Ngén
hang Nha nudc.

- Chi dao tap trung ddy manh viéc cai céch, tinh gon hé théng van ban ndi bd
v& téi chu tric manh mé co ciu Ngan hang nhim néng cao chét lugng céng tic quan
iri, phat trién nhan lyc. Nhiéu vin ban ndi bg clia Ngan hang dugc sira ddi, bd sung,
ban hanh méi dé phi hop vé6i quy dinh hién hanh, dic biét la Luat Cac td chuec tin
dung nim 2024 va tinh hinh thuc té tai KienlongBank.

- HPQT td chiic gidm sét qué trinh trién khai céc cong viée, Du an do Ban
Didu hanh thuc hién trong ndm 2024, déc biét 14 02 dy 4an Basell III & ESG. Cubi
nim 2024, KienlongBank dé hoan thién chudn muc Basel III vé thanh khoan va céc
tiéu chudn vén; Céng bb Béo céo phét trién bén viing ESG theo tiéu chudn quéc té
v6i 4 chu @& 16n dé dua vao vin hanh trong diéu kién va m6i truong thuc té.

2.5. Pdnh gid cia thanh vién dée lap ciia HDQT

- HPQT nhiém ky 2023-2027 dap ung céc quy dinh tai Ludt Céc Té chirc tin
dung hién hanh vé co chu, sb lugng thanh vién HDQT, dam bao dép Gng cac théng 1é

tét vé quan tri cong ty.
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- Céc thanh vién HPQT da lam viée dung nhiém vy, quyén han véi tinh thdn
trach nhiém cao, minh bach, tudn thu cdc quy dinh tai Diéu 1& va quy dinh cta phép
ludt.

- Céc cudc hop HDQT duqc t§ chirc lién tuc, thudong xuyén theo dung trinh tu,
thit tuc nhdm giai quyét cde vn d& phat sinh, ddp Gng kip thdi yéu céu trong hoat
dong kinh doanh ctia Ngén hang.

- Céc van dé lién quan dén hoat dong kinh doanh, quén tri rii ro, chinh sach
nhén su... déu dugc HDQT xem xét phé duyét trén co s§ y kién tham muu ctia cac
Uy ban, Hoi dbng truc thuéc HDQT.

- HPQT tuén thi cdc quy dinh vé quén tri Ngan hang. Quyét dinh clia HDQT
dugc théng qua theo nguyén tic da sb, Bién ban hop dugc lap ddy du theo ding quy
dinh ndi bé vé& Quan tri Ngén hang.

2.6. Thilao ciia HDOT

a. Thitlao HPQT va BKS nam 2024:

- Thu lao HPQT va BKS nam 2024 (T théang 01 dén théng 12 ndm 2024) d&
dugc PHPCP thudng nién ndm 2024 phé duyét: 30.360.000.000 déng (twong dwong
2.530.000.000 d@bng/thdng._.

- Thu lao HPQT va BKS thyc chi nam 2024: 28.693.129.152 déng (twong
duong 2.391.094.096 dong/théng).

- Thit lao HDPQT va BKS ndm 2024 con lai: 1.666.870.848 déng.

b. Thuong viot ké hoach lgi nhugn ndm 2024 cho HPQT va BKS:

- Muc thu(’rng vuot ké hoach loi nhuan ndm 2024 cho HPQT va BKS theo LB
Nghi quyét sb 01/NQ-DHCD ngay 26/04/2024 dugc DHDCD thudng nién 2024
théng qua 1a: 5% x (Loi nhuén truéc thué thuc té- Loi nhuéin trudc thué ké hoach). .

- Chi thuéng vuot ké hoach loi nhuén ndm 2024: Chi tdi da 50% muc thudng
vuot ké hoach lgi nhuén nam 2024.

. PINB HUONG HOAT PONG NAM 2025 CUA HQI PONG QUAN TRI

Tiép ndi nhitng két qua dat dugc ndm 2024, ndm 2025, HDQT KienlongBank
tu tin kién dinh v6i muc tiéu tré thanh mét trong nhiing ngan hang tién phong trong
[inh vuc sb héa san pham dich vu va cung cép trai nghiém wu viét t6i cac khdch hang.
Vi chi dé& “Ky nguyén vuon minh — Hanh trinh kién tao”, HPQT xdc dinh phuong
huéng hoat déng trong nam 2025 nhu sau:

- Tép trung chi dao, gidm st Ban Piéu hanh trién khai kip thoi cac chi tru'orng,
chinh séch cia Nha nuée, Chinh phtt va Ngén hang Nha nudc trong chién luge kinh té
bén viing, thic déy kinh té tu nhan, dam bao an sinh x& hdi cling nhu cac chinh sach

diéu hanh vi md cia nganh; 7%/




- Khén truong trién khai ting vén didu 1é nhim ning cao ning luc tai chinh,
quén tri rii ro, dAy manh dau tu va quy mo tdng trudng, da dang hoa san phém dich
vu s6 ndi troi, tién ich cho khach hang. Déc biét chu trong phat trién céc ing dung Al
vao moi linh vue hoat dong clia ngén hang (bao gém ca dich vy, phuc vu khéch hang
ciing nhu céc tng dung phuc vu hoat ddng ndi bd) nham tinh gon bd may, ti wu hidu
suét hoat déng 20-30%;

- Tiép tuc ra so4t, thic dhy cac hoat dong nhim dap ting ngdy cang cao cac tiéu
chuén ESG, dam bao muc tiéu ting trudng bén vitng va c6 trach nhiém véi xa hoi;

- P& xuét thd lao va thudng vuot ké hoach loi nhuén cho HPQT, BKS nam
2025:

+ Thi lao cho HPQT va BKS nam 2025: (Tu thang 01 dén thang 12 nam
2025), khéng tang so véi ndm 2024, cu thé: 30.360.000.000 dbng, twong duong
2.530.000.000 ddng/théng.

+ Thudng vuot ké hoach loi nhuén nam 2025 cho HPQT va BKS: Cén ct vao
ké hoach loi nhuan truéc thué nam 2025 dugc DHDCD thudng nién thong qua, néu
vuot ké hoach loi nhuén thi mic thudng cho HPQT, BKS 1a: 2% x (Loi nhuén trudce
thué thuc té - Loi nhuén truée thué ké hoach).

+ Dai hoi ddng cb ddng tiy quyén cho Chi tich HPQT thuc hién viéc chi tra
thu lao, thudng (néu c6) cho thanh vién HDQT va BKS trong nam 2025.

Trén ddy 1a bdo céo hoat dong clia Hoi ddng quan tri trong nam 2024 va ké
hoach hoat ddng trong nam 2025. Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hi ddng cb dong
xem xét va théng qua.

Kinh chiic Quy vi cd dong stic khée, thanh cong./.

TM. HQI PONG QUAN TR;/"W
CHU TICH HPQT

Noi nhén:

- Nhu kinh gri;
- Luu VP.HDPQT.



